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秘密情報　目的外使用・開示禁止　東京電力ホールディングス株式会社
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東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（①ＥＡＬに関する情報）　（1／22）　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

※1　新たな態勢の発令がある場合に限る
※2　10条確認会議又は15条認定会議が開催される場合（初めてのSE又はGE事象発生）に限る

※2

※2

2分後までに参集

できるよう要点を

簡潔に伝える

EAL事象

発生

事象発見

EAL条件

成立確認

警報，監視，

測定，報告等

PHSEAL条件

成立報告

EAL条件

成立報告

受領

EAL条件

成立報告

班長

班長

EAL条件

成立確認

口頭＋Wチェック

EAL条件

成立確認

の発話
発話

聞き取り

発話

聞き取り

本部長に

EAL該当を

進言

マイク TV会議

班長

EAL該当

判断

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り
発話聞き取り

マイク TV会議

発話

聞き取り
通報

班長

確認シート＋口頭

通報FAX

送信
通報

班長

態勢発令※1

必要に応じ

て発生時刻，

判断根拠の

報告

必要に応じ

て発生時刻，

判断根拠の

確認

通報FAX

作成 通報

班長

FAX

ホットライン

態勢発令※1

EAL事象

判断の連絡

TV会議又

は電話

スピーカ

発話聞

取り役

戦略の確認

班長

通報FAX

受領

通報FAX

受領

EAL判断

シート記入

ﾎｯﾄﾗｲﾝ

EAL確認係

EAL判断ｼｰ

ﾄ説明

EAL判断ｼｰ

ﾄ確認

EAL判断ｼｰ

ﾄ確認

手渡し

説明

確認会議等

の準備に入

る旨を連絡

TV会議又

は電話

スピーカ

スピーカ

EAL判断ｼｰ

ﾄ確認

班長

副班長or

EAL確認係

直接

FAX担当

通報FAX

配布

戦略説明

EAL判断ｼｰ

ﾄ確認

今後の戦略

確認

発話聞き取り

&連絡メモ記載

EAL事象

発生の連絡

TV会議又

は電話

連絡メモを

書画に映す

発話聞

取り役

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

多数のＥＡＬ条件成立件数が発生した場合

には、号機班内でのＷチェックも可能とする。

(号機統括には情報共有できる状態となった

後、速やかに共有）

着信確認

連絡

FAX担当

着信確認

電話

手渡し

号機班メモ

スキャナ取

り込み
メモ確認

通報

班長

目標設定

会議ＣＯＰ

へ反映

目標設定

会議ＣＯＰ

へ反映

目標設定

会議ＣＯＰ

へ反映

説明（必要により保安班長，計画班長，

情報班長を参集させる）
「EAL判断根拠」

「今後の戦略」

「今後の進展予測」

について確認

SE，GEの

発生予測時間

10分前目途

SE，GEの発生が事前予測できる場合の対応

「EAL判断根拠」

「今後の戦略」

「今後の進展予測」

について確認指示

「EAL判断根拠」

確認

「今後の戦略」

「今後の進展予測」

確認

「EAL判断根拠」

「今後の戦略」

「今後の進展予測」

について確認

「今後の戦略」

「今後の進展予測」

説明

「EAL判断根拠」

説明

「EAL判断根拠」

「今後の進展予測」

確認

確認会議等の

該当EAL発生確

認⇒※３

「EAL判断根拠」

「今後の進展予測」

説明

戦略が成功した場合の進

展予測（事象の回復見込

み時間等）も説明すること

PDF

必要によりPDFが格

納されたことを連絡

通報連絡責任者
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東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（①ＥＡＬに関する情報）　（2／22）　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

 ※2　10条確認会議又は15条認定会議が開催される場合（初めてのSE又はGE事象発生）に限る

※2 確認会議等

の開始

移動 TV会議又

は電話

副本部長

確認会議等

の結果報告

班長
確認会議等

の結果受領

トランシーバ

確認会議等

の結果受領

確認会議等

の結果報告

マイク

必要により，EAL

判断シートを使用



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（②事故・プラントの状況）　（3／22）　　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 他 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

TV会議

TV会議接

続要求

TV会議接

続応答

スピーカ

TV会議又は

電話

通話試験，

名乗り等

通話試験，

名乗り等

スピーカ

TV会議

地震発生，

津波警報発

表

プラント状況第

1報を報告

スピーカ

TV会議又は

電話体制状況第1

報を報告

以下の情報(プ

ラント状況第1

報)を収集し，

連絡メモに記

載

・原子炉出力

・原子炉圧力

・原子炉水位

・電源状況

・原子炉注水

手段の有無

・MSIVの開/閉

以下の情報(体

制状況第1報)

を収集し，連絡

メモに記載

・本社，サイト

の発令態勢区

分

・要員の参集

状況

スピーカ

ERSS/SPDS

発話聞

取り役



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（②事故・プラントの状況）　（4／22）　　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 他 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

プラント状

況報告

PHS

プラント状

況報告受領

プラント状

況の報告

班長

班長

重要なプラ

ント状況の

発話

トランシーバ

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

マイク

発話

聞き取り

発話

聞き取り

TV会議

発話聞

取り役

変更箇所を

記載
発話聞

取り役

プラント状

況説明

スピーカ

TV会議又は

電話

プラント系統

概要COP，

設備状況

シートを印刷

手渡し

プラント状

況変化

警報，監視，

測定，報告等

設備状況

シートの作

成

設備状況

シートから

のリンクに

よりプラント

系統概要

COPの作

成・印刷・配

布

設備状況

シート配布

共用フォルダ

連絡メモ作

成

発話聞

取り役

発生事象の

報告

スピー

カ

TV会議又は

電話

連絡メモを書

画に映す

プラント系

統概要COP

の作成・印

プラント系

統概要COP

の作成・印

プラント系

統概要COP

の作成・印

プラント系

統概要COP

の作成・印

プラント系

統概要COP

の作成・印

プラント系

統概要COP

の作成・印

プラント系

統概要COP

の作成・印

プラント系

統概要COP

の作成・印

プラント系

統概要COP

の作成・印

プラント系

統概要COP

の作成・印

プラント系

統概要COP

の作成・印

プラント系

統概要COP

の作成・印

プラント系

統概要COP

の作成・印

プラント系

統概要COP

の作成・印

号機班メモ

スキャナ取

り込み

メモ確認

通報

班長



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（②事故・プラントの状況）　（5／22）　　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 他 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

ATWS発生

報告

PHS

ATWS発生

報告受領

ATWS発生

の報告

班長

班長

ATWS発生

の発話

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り
発話

聞き取り

発話

聞き取り
発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

マイク

発話

聞き取り

発話

聞き取り

TV会議

発話聞

取り役

連絡メモ作

成

発話聞

取り役

ATWS発生

の報告

スピー

カ

TV会議又は

電話

連絡メモを書

画に映す

ATWS発生

EOP RC/Q

フロー図確

認

対応手順の

説明

スピーカ TV会議又は

電話

15条認定会

議で報告でき

るよう、情報

収集し，連絡

メモに記載し

準備する。

情報フロー（①EALに関する情報）参照

15条認定会

議に向けた

準備

15条認定会

議に向けた

準備

15条認定会

議に向けた

準備

GE11の

条件成立

Y

発話聞き取り役，

QAホットライン
必要に応じて

確認する。

15条認定会

議で報告でき

るよう、情報

収集し，連絡

メモに記載し

準備する。

QAホットライン

発話の際に，判明している以下の情報を含めて

報告

・APRM出力

・未挿入CR本数

・未挿入CR分布

・スクラム弁開閉状態

号機班メモ

スキャナ取

り込み

メモ確認

通報

班長
口頭



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（②事故・プラントの状況）　（6／22）　　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 他 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

炉水位低下

事象発生報

告

PHS

炉水位低下

事象発生報

告受領

炉水位低下

事象発生の

報告

班長

班長

炉水位低下

事象発生の

発話

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

マイク

発話

聞き取り

発話

聞き取り

TV会議

発話聞

取り役

連絡メモ作

成

発話聞

取り役

炉水位低下

事象発生の

報告
スピー

カ

TV会議又は

電話

連絡メモを書

画に映す

炉水位低下

EOP RC/L

等のフロー

図確認

対応手順の

説明

スピーカ
TV会議又は

電話

AL続報又

は25条報告

の実施（た

だし，EALに

該当する場

合は情報フ

ロー（①EAL

に関する情

報）による）

通報班

長

ERC対応

炉水位低下

予測評価

（暫定）

評価担当

発話の際に，判明している以下の情報を含めて

報告

・給復水系運転状況

・ECCS運転状況

・D/G運転状況

・原子炉水位

・原子炉圧力

・MSIV開閉状況

・LOCAの有無

・SRV作動状況

・D/W圧力 等

発話

聞き取り

炉水位低下

予測

炉水位低下

予測結果報

告

目標設定会

議COPに記

入
計画班

長

炉水位低下

予測結果の

発話

号機班メモ

スキャナ取

り込み
メモ確認

通報

班長

口頭



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（②事故・プラントの状況）　（7／22）　　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 他 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

外電喪失発

生報告
PHS

外電喪失発

生報告受領

外電喪失発

生の報告

班長

班長

外電喪失発

生の発話

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

マイク

発話

聞き取り

発話

聞き取り

TV会議

発話聞

取り役

連絡メモ作

成

発話聞

取り役

外電喪失発

生の報告

スピー

カ

TV会議又は

電話

連絡メモを書

画に映す

外電喪失発

生

EOP PS/R

等のフロー

図確認

対応手順の

説明

スピーカ
TV会議又は

電話

AL続報又

は25条報告

の実施（た

だし,EALに

該当する場

合は情報フ

ロー（①EAL

に関する情

報）による）

通報班

長

ERC対応

発話の際に，判明している以下の情報を含めて報告

・外部電源状況

・給復水系運転状況

・ECCS運転状況

・D/G運転状況

・原子炉水位

・原子炉圧力

・MSIV開閉状況

・SRV作動状況

・D/W圧力 等

号機班メモ

スキャナ取

り込み
メモ確認

通報

班長

口頭



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（②事故・プラントの状況）　（8／22）　　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 他 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

系外放出発

生報告
PHS

系外放出報

告受領

系外放出発

生の報告

班長

班長

系外放出発

生の発話

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

マイク

発話

聞き取り

発話

聞き取り

TV会議

発話聞

取り役

連絡メモ作

成

発話聞

取り役

系外放出発

生の報告

スピー

カ

TV会議又は

電話

連絡メモを書

画に映す

系外放出発

生

放射能影響

評価に向け

た放出条件

確認

放射能影響

評価に向け

た気象条件

確認

保安班

放射能影響

評価
保安班

放射能影響

評価の保存
保安班

モニタリン

グ
保安班

放射能影響

評価結果の

確認

放射能影響

評価結果の

確認

（ソースター

ム）

保安班

共用フォルダ

25条報告の

実施（ただ

し，EALに

該当する場

合は情報フ

ロー（①EAL

に関する情

報）による）

通報班

長

評価担当

発話の際に，判明している以下の情報を含めて

報告

・各種モニタの指示値と傾向（エリア，ダスト，

SGTS，HVAC，排気筒，放水口，MP)外部電源

状況

・放射性物質放出か放射線量上昇か

・放出は気体か液体か

環境データ

の監視・報

告

環境データ

異常時の発

話

環境データ

異常時の発

話

環境データ

異常時の発

話

保安班

長

保安班

長 トランシーバ

発話聞き取 発話聞き取 発話聞き取 発話聞き取 発話聞き取 発話聞き取 発話聞き取 発話聞き取

連絡メモ作

成

班長

環境データ

の報告

スピー

カ

TV会議又は

電話

連絡メモを書

画に映す

号機班メモ

スキャナ取

り込み
メモ確認

通報

班長

口頭



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（②事故・プラントの状況）　（9／22）　　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 他 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

SFP水位低

下事象発生

報告

PHS

SFP水位低

下事象発生

報告受領

SFP水位低

下事象発生

の報告

班長

班長

SFP水位低

下事象発生

の発話

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

マイク

発話

聞き取り

発話

聞き取り

TV会議

発話聞

取り役

連絡メモ作

成

発話聞

取り役

SFP水位低

下事象発生

の報告
スピー

カ

TV会議又は

電話

連絡メモを書

画に映す

SFP水位低

下事象発生

EOP

SF/L/Tフ

ロー図等の

確認

対応手順の

説明

スピーカ

TV会議又は

電話

フローを書画

に映す

25条報告の

実施（ただ

し，EALに

該当する場

合は情報フ

ロー（①EAL

に関する情

報）による）通報班

長

SFP水位低

下予測

SFP水位低

下予測結果

報告

目標設定会

議COPに記

入
計画班

長

SFP水位低

下予測結果

確認

ERC対応

SFP水位低下

予測評価

（暫定）

評価担当

発話の際に，判明している以下の情報を含めて報

告

・SFP水位

・スキマーサージタンク水位 ・FPCポンプ運転状

況

・漏えい経路 ・推定漏えい量

・補給可否 ・SFP温度

・R/Bオペフロエリアモニタ

・MP（オペフロモニタ上昇時）

SFP水位低

下予測結果

の発話

発話

聞き取り

線量評価実

施

保安班

発話

聞き取り

止水戦術検

討

TV会議

止水戦術発

話

線量評価発

話

線量評価確

認

保安班

止水戦術確

認

復旧班

号機班メモ

スキャナ取

り込み
メモ確認

通報

班長口頭



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（②事故・プラントの状況）　（10／22）　　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 他 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

火災発生報

告
PHS

火災発生報

告受領

火災発生の

報告

班長

班長

火災発生の

発話

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

マイク

発話

聞き取り

発話

聞き取り

TV会議

発話聞

取り役

連絡メモ作

成

発話聞

取り役

火災発生の

報告

スピー

カ

TV会議又は

電話

連絡メモを書

画に映す

火災発生

25条報告の実

施（ただし，EAL

に該当する場

合は情報フ

ロー（①EALに

関する情報）に

よる）

以下の情報を

記載・添付

・発生場所（図

面）

・火災規模（燃

焼物），自衛消

防隊の活動状

況，消火の見
通報班長

通報FAX・

添付による

説明スピーカ

TV会議又は

電話

通報FAX・添

付を書画に

映す

自衛消防隊

による消火

活動

自衛消防隊

による消火

活動終了ま

通報FAX

送信
通報

班長

FAX

通報FAX

受領

通報FAX

受領FAX担当

通報FAX

配布

着信確認

連絡FAX担当

FAX担当

着信確認

電話

手渡し

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

連絡メモ作

成

プラント

プラント

号機班メモ

スキャナ取

り込み メモ確認

通報

班長
口頭

PDF

必要によりPDFが格

納されたことを連絡



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（②事故・プラントの状況）　（11／22）　　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 他 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

人身災害発

生報告受領

所属統

括

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

マイク

発話

聞き取り

発話

聞き取り

TV会議

発話聞

取り役

連絡メモ作

成

発話聞

取り役

人身災害

発生の報告

スピー

カ

TV会議又は

電話

連絡メモを書

画に映す

人身災害発

生

AL続報又は25

条報告の実施

（ただし，EALに

該当する場合

は情報フロー

（①EALに関す

る情報）による）

以下の情報を

記載・添付

・発生場所（図

面）

・傷害の程度

総務班長・

通報班長

人身災害発

生の発話

所属統

括

発話

聞き取り

通報FAX・

添付による

説明スピーカ

TV会議又は

電話

通報FAX・添

付を書画に

映す

通報FAX

送信
通報

班長

FAX

通報FAX

受領

通報FAX

受領FAX担当

通報FAX

配布

着信確認

連絡FAX担当

FAX担当

着信確認

電話

手渡し

発話

聞き取り

連絡メモ作

成

プラント

プラント

障害の状況を

続報

総務班長

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

マイク

発話

聞き取り

障害状況の

報告

TV会議

発話

聞き取り

障害状況受

領厚生班長

総務班長 連絡メモ作

成

発話聞取り

役

人身災害

発生の報告
スピーカ

TV会議又は

電話

連絡メモを書

画に映す

発話

聞き取り

FAX

必要によりPDFが格

納されたことを連絡

PDF



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（②事故・プラントの状況）　（12／22）　　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 他 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

PHS

アクセス

ルート通行

支障発生の

報告
班長

アクセス

ルート通行

支障発生の

発話

瓦礫隊へ

復旧指示

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

マイク

発話

聞き取り

発話

聞き取り

TV会議

発話聞

取り役

連絡メモ作

成

発話聞

取り役

アクセス

ルート通行

支障発生の

報告

スピー

カ

TV会議又は

電話

連絡メモを書

画に映す

25条報告の実

施（ただし，EAL

に該当する場

合は情報フ

ロー（①EALに

関する情報）に

よる）

以下の情報を

記載・添付

・発生場所（図

面）

・被害状況

・代替ルート図

・復旧等，応急

処置の実施状

況（又は進捗，

予定）

通報班長

アクセス

ルート通行

支障発生報

告

アクセス

ルート（Ａ）

通行支障発

生確認

アクセス

ルート（Ｂ）

通行支障

発生確認
班長

瓦礫隊

復旧作業

瓦礫隊

復旧作業完

了まで

電源隊

瓦礫隊

通報FAX・

添付による

説明スピーカ

TV会議又は

電話

通報FAX・添

付を書画に

映す

通報FAX

送信
通報

班長

FAX

通報FAX

受領

通報FAX

受領FAX担当

通報FAX

配布

着信確認

連絡FAX担当

FAX担当

着信確認

電話

手渡し

発話

聞き取り
発話

聞き取り

連絡メモ作

成

プラント

プラント

口頭

PDF

必要によりPDFが格

納されたことを連絡



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（②事故・プラントの状況）　（13／22）　　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 他 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

PCに確認

TV会議又は

電話

ERSS伝送

停止の問い

合わせ

ERSSを確

認しシステ

ム稼働状況

を報告
スピーカ

Y
N

連絡メモ手渡し

ERSS

伝送停止を

検知

TV会議又は

電話

ERSS復旧

要請
班長

ERSS復旧

要請受領

通信班・

復旧班

SPDSの

伝送異常有

SPDSによ

る必要パラ

メータ確認
スピーカ

SPDSによ

る必要パラ

メータ報告

スピーカ

TV会議又は

電話

連絡メモ手渡し ERSS，

SPDS復旧

要請
班長

ERSS，

SPDS復旧

要請受領
通信班・

復旧班

SPDS停止

の連絡
ホットライ

ン担当

連絡受領
ホットライン

SPDS停止

の連絡連絡受領

必要パラ

メータの定

期報告の要

請

要請受領

口頭

PHS

5分おきの

必要パラ

メータ報告

必要パラ

メータ報告

必要パラ

メータ入力 入力担当

状況が変化

した場合は、

書画を用い

た必要パラ

メータの説

明

共用フォルダ

必要パラ

メータトレン

ドの印刷

資料作成

TV会議又は

電話

必要パラメー

タを書画カメ

ラで映すスピーカ

ERSS

伝送停止

必要パラ

メータトレン

ドの配布

リエゾン

環境パラ

メータ入力
保安班

SPDS/ERSS停止有無に関わらず継続実施



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（②事故・プラントの状況）　（14／22）　　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 他 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

イベント発

生報告

PHS

イベント発

生報告受領

イベント発

生の報告

班長

班長

イベント発

生の発話

トランシーバ

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

マイク

発話

聞き取り

TV会議

発話聞

取り役

大きいイベ

ント発生

警報，監視，

測定，報告等

連絡メモ作

成

発話聞

取り役

発生事象の

報告

スピー

カ

TV会議又は

電話

連絡メモを書

画に映す

プラント状

況が過渡変

化時は30分

毎

25条報告の

作成の指示

対外対応

統括

25条報告の

取り纏め

通報班長

25条報告

FAX・添付

による説明スピーカ

TV会議又は

電話

25条報告

FAX・添付を

書画に映す

25条報告

FAX送信
通報

班長

FAX

25条報告

FAX受領

25条報告

FAX受領FAX担当

25条報告

FAX配布

着信確認

連絡FAX担当

FAX担当

着信確認

電話

手渡し

号機班メモ

スキャナ取

り込み
メモ確認

通報

班長

PDF

必要によりPDFが格

納されたことを連絡



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（③事故収束対応戦略）　（15／22）　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

第１陣

到着後

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

マイク

発話

聞き取り

発話

聞き取り

TV会議

モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認

AVシステム

プラント状況報告

発電所目標

設定会議

COP記入

PCにて確認

共用フォルダ

班長

発話聞

取り役

発電所目標

設定会議

COPの確認

発電所目標

設定会議

COP保存

班長

モニタにて

確認

発電所目標

設定会議

COPの印

刷・確認

発電所目標

設定会議

COPの受領

対応戦略説

明

資料作成

スピーカ

手渡し

TV会議又は

電話

発電所目標

設定会議

COPを印刷

手渡し

承認版だけでなく、

ドラフト版でも保

存

発話

聞き取り

発電所目標

設定会議

COPの確認

スピー

カ



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（③事故収束対応戦略）　（16／22）　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

第2陣参集後
及び状況変化
時は30分間隔

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

マイク

発話

聞き取り

発話

聞き取り

TV会議

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

対応戦略説

明

目標設定会議開催

重大な局面

シート記入・

保存

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認
PCにて確認PCにて確認

PCにて確

認

共用フォルダ
班長

重大な局面

シート受領

資料作成

TV会議又は

電話

重大な局面

シートを印刷

手渡し

スピーカ

発話聞

取り役

モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認

AVシステム

発電所目標

設定会議

COP記入

AVシステム

班長

重大な局面

シート出力

手渡し

ERC対応

モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認

AVシステム

重大な局面

シート記入

班長

PCにて確認ＰＣにて確認

重大な局面

シート作成

基準該当

Y
班長

重大な局面シート作成基準：

注水停止後かつ第3陣到着後 モニタに

て確認

モニタにて

確認

本社目標設定会議開催

目標設定会

議結果を共

有

モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認

マイク

本社目標設

定会議COP

の印刷・確

認

対応戦略説

明

資料作成

スピーカ
TV会議又は

電話

連絡メモ作

成

発話聞

取り役

目標設定の

報告
スピーカ

TV会議又は

電話

連絡メモを書

画に映す

対応戦略説

明

重大な局面

シート受領

資料作成

TV会議又は

電話

重大な局面

シートを印刷

手渡し

スピーカ

重大な局面

シート作成

（暫定）

必要に応じて

手渡し

ERC対応

暫定版である

ことを明記

本社目標設

定会議COP

作成

共有フォルダへ保存。その旨チャットに入力

モニタにて

確認
モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認
モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認

モニタにて

確認



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（④戦略の進捗状況）　（17／22）　　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

設備状況報告，

EOP/SOP等

の手順に基づ

く対応操作

EHP等の手

順に基づく

対応操作

対応状況報

告受領

対応状況報

告

PHS

対応状況の

報告

対応状況の

報告

新・復旧班

COPへの入

力・保存

班長

班長

COP担当

班長

対応状況の

節目におけ

る発話

設備状況

シート記入・

保存

班長

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

マイク

発話

聞き取り

発話

聞き取り

TV会議

発話聞

取り役

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

共用フォルダ

重大な局面

シートの完了

見込変更

重大な局面

シート修正・
班長

Y

PCにて確

認

PCにて確

認

PCにて確

認

共用フォルダ

PCにて確認

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

PCにて確認

進捗状況

説明

TV会議又は

電話

設備状況

シートを印刷

手渡し
スピーカ

重大な局面シート

の内容変更を伴う

場合は併せて説

明

手渡し

設備状況

シート受領

設備状況

シート印刷

資料作成

号機班メモ

スキャナ取
メモ確認

通報

班長

口頭



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（⑤ERCプラント班からの質問への回答 ）　（18／22）　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

質問事項の

先読み

想定質問受

領
リエゾン

TV会議又は電話

ホットライン

ﾘｴｿﾞﾝQA

ﾎｯﾄﾗｲﾝ

連絡メモ記

入
ﾘｴｿﾞﾝQA

ﾎｯﾄﾗｲﾝ

連絡メモ受

領
スピーカ

即答可

想定質問の

回答
スピーカ

Y
N

質問

TV会議又

は電話

連絡メモ受

領
スピーカ

即答可

回答

スピーカ

Y
N

TV会議又

は電話

TV会議又

は電話

官庁

連絡班，

計画班，

情報班

にて回答

可

回答

スピーカ

Y

N

発電所に問

い合わせ
ホットライ

ン担当

質問受領

即答可

回答

Y
N

ホットライン

回答受領
ホットライン

担当

ホットライン

TV会議又

は電話回答

スピーカ

関係班に問

い合わせ

ホットライン

傍受
ホットライ

ン担当

ホットライン

傍受
ホットライ

ン担当

ホットライ

ン担当

スピーカ

スピーカ

回答期限を設定



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（⑤ERCプラント班からの質問への回答 ）　（19／22）　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

未回答

の場合

連絡メモに

質問事項を

記入し，

ホットライン

担当に渡す
QA担当

Y

これまでに

判明してい

る状況を連

絡メモに記

入

ホットライ

ン担当

回答状況を

適宜報告

ホットライ

ン担当

TV会議又

は電話
回答の進捗

状況報告

スピーカ

回答期限

超過

回答期限超

過の通知

Y

タイム

キーパー

タイム

キーパー

回答状況を

適宜報告

ホットライ

ン担当

TV会議又

は電話
回答の進捗

状況報告

スピーカ

回答 回答受領

ホットライン

TV会議又

は電話回答

スピーカ

ホットライン

傍受
ホットライ

ン担当

ホットライン

回答を連絡

メモに記入

ホットライ

ン担当

質問の回答

状況の報告

班長

質問回答状

況報告受領

質問回答状

況報告

メモ手渡し

マイク



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（⑤ERCプラント班からの質問への回答 ）　（20／22）　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

TV会議又は電話
命令，要請

等

連絡メモ起

票
スピーカ

命令，要請

等報告

命令，要請

等受領

発話聞き取り

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載
発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載
発話聞き取り

&連絡メモ記載

命令書，連

絡メモ受領

命令書，連絡メモ

共用フォルダ

命令書，連絡メ

モを共用フォル

ダに保存 ホットライ

ン担当

命令書，連

絡メモ保存

の連絡 ホットライ

ン担当

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り
命令書，連

絡メモ受領

発話

聞き取り

命令書，連

絡メモ配付

配付担当

命令，要請

等報告

マイク

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

発話

聞き取り

命令，要請

等受領

命令書，連

絡メモ受領

命令書，連

絡メモ受領
発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

発話聞き取り

&連絡メモ記載

命令書，連

絡メモ受領
発話聞き取り

&連絡メモ記載

ホットライン

FAX
命令書送付

命令書受領

配付担当

命令書，連

絡メモ受領

命令書，連

絡メモ受領

命令，要請等の実行

命令書，連

絡メモ送付

命令書，連

絡メモ受領

命令書が発行さ

れた場合。以下

同じ。

TV会議又は発電所本部長への電話連絡

命令書が発行された場合はTV会議にて伝達。

命令書が発行されていない場合は電話にて

伝達



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（⑥本部からの質問への回答 ）　（21／22）　　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

トランシーバ

質問

即答可

回答

Y
N

発電所に問

い合わせ ホットライ

ン担当

質問受領

即答可

回答

Y
N

ホットライン

回答受領
ホットライン

担当

ホットライン

回答関係班に問

い合わせ

ホットライン

傍受
ホットライ

ン担当

ホットライン

傍受
ホットライ

ン担当

質問 質問

質問受領パンチリスト

記入

情報班に確

認

即答可

回答

Y
N

質問受領

回答
トランシーバ

回答

トランシーバ

スタッフ

パンチリスト

記入

スタッフ

パンチリスト

記入

スタッフ

パンチリスト

記入

スタッフ

班長

班長

班長

パンチリスト

記入

パンチリスト

記入

パンチリスト

記入

パンチリスト

記入

パンチリスト

記入

パンチリスト

記入

パンチリスト

記入

パンチリスト

記入

パンチリスト

記入



東京電力ホールディングス株式会社　柏崎刈羽原子力発電所　緊急時対応情報フロー（⑥本部からの質問への回答 ）　（22／22）　　2021.1.27

発電所緊急時対策本部 本社緊急時対策本部 ERCﾌﾟﾗﾝﾄ班
トリガ 当直長等 号機班 復旧班 号機統括 計画班 計画・情報統括 プラント補佐 ﾎｯﾄﾗｲﾝ担当 本部長他 本部長 副本部長 コマンダー 本部長付 復旧統括 計画・情報統括 情報班 計画班 官庁連絡班 (ﾘｴｿﾞﾝ)

回答期限

超過

回答期限超

過の通知

Y

回答期限が指定されていな

い場合は，緊急度に応じて自

主的に，「5分以内」，「10分以

内」，「15分以内」の区分を設

定

回答
ホットライン

回答状況確

認

スタッフ

スタッフ

回答進捗状

況報告

回答進捗状

況報告

パンチリスト

記入

スタッフ

回答受領
ホットライン

担当

回答

ホットライン

傍受
ホットライ

ン担当

回答

トランシーバ

パンチリスト

記入

スタッフ

班長

パンチリスト

記入

パンチリスト

記入

パンチリスト

記入

パンチリスト

記入

パンチリスト

記入

パンチリスト

記入






















