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2020年8月21日 
東京電力ホールディングス株式会社 

 
発電所周辺の方々を対象とした平常時の広報活動の取り組みについて 

 
 福島第一原子力発電所，福島第二原子力発電所及び柏崎刈羽原子力発電所の原子力事業者防災業務計

画第２章第９節に定める発電所周辺の方々を対象とした平常時の広報活動として，広報媒体や住民説明

会等による情報提供など，以下の活動を実施している。具体的な活動実績は別紙のとおり。 
 
①  放射性物質及び放射線の特性【福島第一，福島第二，柏崎刈羽】 
 ・地域の会等のコミュニケーションの場（柏崎刈羽） 
 ・広報誌（福島第一，福島第二，柏崎刈羽） 
 ・広報施設（福島第一，福島第二，柏崎刈羽） 
 ・記者会見（福島第一） 
 ・インターネット（福島第一，福島第二，柏崎刈羽，本社） 
 
② 原子力事業所の概要【柏崎刈羽】 

・地域の会等のコミュニケーションの場（柏崎刈羽） 
 ・視察，見学（柏崎刈羽） 
 ・リーフレット（柏崎刈羽） 

・広報誌（柏崎刈羽） 
 ・広報施設（柏崎刈羽，本社） 
 ・CM，広告（柏崎刈羽） 
 ・記者会見（柏崎刈羽，本社） 
 ・インターネット（柏崎刈羽，本社） 

 
③ 原子力災害とその特殊性【福島第一，福島第二，柏崎刈羽】 
 ・地域の会等のコミュニケーションの場（柏崎刈羽） 

・視察，見学（福島第一，福島第二，柏崎刈羽） 
 ・リーフレット（柏崎刈羽） 

・広報誌（福島第一，柏崎刈羽） 
 ・広報施設（福島第一，福島第二，柏崎刈羽，本社） 
 ・CM，広告（柏崎刈羽） 
 ・記者会見（福島第一，福島第二，柏崎刈羽，本社） 
 ・インターネット（福島第一，福島第二，柏崎刈羽，本社） 
 
④ 原子力災害発生時における防災対策の内容【柏崎刈羽】 

発電所における防災対策の内容 【福島第一，福島第二】 
・地域の会等のコミュニケーションの場（柏崎刈羽） 

 ・視察，見学（福島第一，福島第二，柏崎刈羽） 
 ・リーフレット（柏崎刈羽） 

・広報誌（福島第一，福島第二，柏崎刈羽） 
 ・広報施設（福島第一，福島第二，柏崎刈羽，本社） 
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 ・CM，広告（柏崎刈羽） 
 ・記者会見（福島第一，柏崎刈羽，本社） 
 ・インターネット（福島第一，福島第二，柏崎刈羽，本社） 
 
⑤ 発電所の現況及び復旧対策の実施状況【福島第一，福島第二】 
 ・視察，見学（福島第一，福島第二） 
 ・広報誌（福島第一，福島第二） 
 ・広報施設（福島第一，福島第二，本社） 
 ・記者会見（福島第一，福島第二，本社） 
 ・インターネット（福島第一，福島第二，本社） 
 
別紙 広報活動対応実績 
 

以 上
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別紙 
広報活動対応実績（対象期間：2019年4月1日～2020年3月31日） 

区分 媒体，URL 対象 
箇所 実施日等 主な内容 ① ② ③ ④ ⑤ 

説明・コミュ

ニケーション 
柏崎刈羽原子力発電所の透明性を確保する地域

の会 
http://www.tepco.co.jp/kk-
np/data/council/index-j.html 
※本文中では「地域の会」と記載 

KK 対象期間中に11
回開催 

・安全対策の取り組み状況(②,③,④) 
・福島第一廃炉の進捗状況 
・公表内容の説明 
・質疑応答，意見交換 

－ ○ ○ ○ － 

全戸訪問 
https://www.tepco.co.jp/niigata/images/2020070
1-1.pdf#page=22 

KK 2019年8月~12月 
訪問戸数：

32,796 
面会戸数：

22,068 

・安全対策の取り組み状況(②,③,④) 
・地震発生時の通報連絡用紙の誤記

に関する原因と対策 
・通報連絡訓練の様子 
・原子力発電や当社に対するご意

見，ご要望を伺う 

－ ○ ○ ○ － 

東京電力コミュニケーションブース 
https://www.tepco.co.jp/niigata/images/2020070
1-1.pdf#page=19 
 

KK 対象期間中に11
回開催 

・放射線測定体験(①) 
・安全対策の取り組み状況(②,③,④) 
・設置変更許可の内容(③,④) 

○ ○ ○ ○ － 

トークサロン 
https://www.tepco.co.jp/niigata/images/2020070
1-1.pdf#page=24 

KK 2019年5月～

2020年1月に6回
開催 

・安全対策の取り組み状況(②,③,④) 
・参加者よりご質問を伺う － ○ ○ ○ － 

視察，見学 視察者・見学者数 
 

1F,2F,
KK 

対象期間中の視

察者数 
1F：18,238名 
2F：2,020名 
KK：29,218名 

・発電所の概要(KK:②) 
・安全対策の取り組み状況(KK:②,③,
④) 

・安全対策,復旧対策の取り組み状況

(2F:③,④,⑤) 
・廃炉作業の進捗状況（1F:③,④,⑤） 

－ ○ ○ ○ ○ 

リーフレット 柏崎刈羽原子力発電所における福島第一原子力

発電所事故の教訓をふまえた対策について 
http://www.tepco.co.jp/kk-
np/safety/images/leaflet201903.pdf 

KK サービスホー

ル，TEPCOプラ

ザ柏崎 Comfyに
設置 

・安全対策の取り組み(②,③,④) 
・1F事故の経過と教訓(③) 
・避難支援活動(③) 
・緊急時を想定した訓練(④) 

－ ○ ○ ○ － 

凡例：①放射性物質及び放射線の特性【1F,2F,KK】，②原子力事業所の概要【KK】，③原子力災害とその特殊性【1F,2F,KK】， 
④原子力災害発生時における防災対策の内容【KK】，発電所における防災対策の内容【1F,2F】，⑤発電所の現況及び復旧対策の実施状況【1F,2F】 
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区分 媒体，URL 対象 
箇所 実施日等 主な内容 ① ② ③ ④ ⑤ 

広報誌 はいろみち（ご了解を頂けた1F周辺市町村に全

戸配布） 
http://www.tepco.co.jp/decommission/visual/ma
gazine/ 

1F 対象期間中に6回
発行 

・放射線データの紹介(①) 
・事故対応の経験(③) 
・廃炉作業の進捗状況(④,⑤) 
・被災者生活支援 

○ － ○ ○ ○ 

福島第二原子力発電所からのお知らせ 
http://www.tepco.co.jp/nu/f2-np/genkyo/index-
j.html 

2F 対象期間中に6回
発行 

・放射線の測定結果(①) 
・緊急時を想定した訓練(④) 
・安全性向上策(④) 
・プラントの状況(⑤) 

○ － － ○ ○ 

ニュースアトム 
http://www.tepco.co.jp/kk-
np/pr/newsatom/index-j.html 

KK 対象期間中に12
回発行 

・放射線の知識(①) 
・安全対策の取り組み(②,③,④) 
・発電所のトピックス(④) 

○ ○ ○ ○ － 

広報施設 廃炉資料館 
http://www.tepco.co.jp/fukushima_hq/decommis
sioning_ac/ 

1F,2F 第三日曜日，年

末年始を除く毎

日開館 

・事故の記憶と記録，反省と教訓(①,
③,④) 

・廃炉現場の姿(④,⑤) 
・安全性向上策(④,⑤) 
・原子炉設置許可申請書，原子力事

業者防災業務計画等の配架(③,④,
⑤) 

○ － ○ ○ ○ 

サービスホール 
http://www.tepco.co.jp/kk-
np/facility/s_hall/index-j.html 

KK 第一水曜日，第

三水曜日（12~3
月），年末年始を

除く毎日開館 

・放射線と廃棄物(①) 
・原子力発電所のしくみ(②) 
・安全対策の取り組み(②,③,④) ○ ○ ○ ○ － 

TEPCOプラザ柏崎 Comfy 
http://www.tepco.co.jp/kk-
np/facility/comfy/index-j.html 

KK 毎週水曜日，お

盆，年末年始を

除く毎日開館 

・原子炉設置許可申請書，原子力事

業者防災業務計画等の配架(②,③,
④) 

－ ○ ○ ○ － 

本社原子力情報コーナー 本社 土曜日，日曜

日，祝日，年末

年始を除く毎日

開館 

・原子炉設置許可申請書，原子力事

業者防災業務計画等の配架(②,③,
④,⑤) － ○ ○ ○ ○ 
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区分 媒体，URL 対象 
箇所 実施日等 主な内容 ① ② ③ ④ ⑤ 

CM・広告 CM 
https://www.tepco.co.jp/niigata/library/ 

KK 随時 ・安全対策の取り組み状況(②,③,④) 
・緊急時を想定した訓練(④) － ○ ○ ○ － 

新聞・雑誌広告等 
https://www.tepco.co.jp/niigata/library/ 

KK 随時 ・安全対策の取り組み状況(②,③,④) 
・避難支援活動(③) － ○ ○ ○ － 

記者会見 中長期ロードマップ進捗状況について 
https://www4.tepco.co.jp/library/movie/list-
j.html?catsid=4 

1F 対象期間中に12
回 

・中長期ロードマップ(④,⑤) 
・廃炉の取り組み状況(①,③,④,⑤) 
汚染水対策 
使用済燃料プール対策 
燃料デブリ取り出し準備 
放射性廃棄物処理・処分 
循環注水冷却 
環境線量低減対策 

○ － ○ ○ ○ 

福島復興本社代表定例会見 
http://www.tepco.co.jp/fukushima_hq/about/ 
briefing/index-j.html 

1F,2F 対象期間中に12
回 

・原子力損害賠償の進捗状況(③) 
・除染等推進活動状況(③) 
・復興推進活動状況(③) 
・流通促進活動状況(③) 

－ － ○ － － 

定例所長会見 
http://www.tepco.co.jp/kk-
np/data/interview/index-j.html 

KK 対象期間中に12
回 

・安全対策の取り組み状況(②,③,④) 
・福島第一の廃炉の進捗状況 － ○ ○ ○ － 

新潟本社代表定例会見 
https://www4.tepco.co.jp/library/movie/list-
j.html?catsid=4 

KK 対象期間中に3回 ・安全対策の取り組み状況(②,③,④) 
・災害対策支援拠点の整備(④) 
・避難支援活動(③) 
・傾聴と対話の取り組み 

－ ○ ○ ○ － 

原子力安全改革プラン進捗報告 
https://www.tepco.co.jp/challenge/nuclear_safet
y/ 

1F,2F,
KK, 
本社 

対象期間中に4回 ・福島原子力事故の総括および原子

力安全改革プランの進捗報告(②,③,
④,⑤) 

 発電所の安全対策等の進捗 
原子力安全改革プラン（マネジメ

ント面）の進捗 
進捗の評価 

－ ○ ○ ○ ○ 
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区分 媒体，URL 対象 
箇所 実施日等 主な内容 ① ② ③ ④ ⑤ 

インターネッ

ト 
ホームページ 
http://www.tepco.co.jp/index-j.html 
福島第一原子力発電所 
http://www.tepco.co.jp/decommision/ 
福島第二原子力発電所 
http://www.tepco.co.jp/nu/f2-np/index-j.html 
福島復興本社 
http://www.tepco.co.jp/fukushima_hq/about/ind
ex-j.html 
柏崎刈羽原子力発電所 
http://www.tepco.co.jp/kk-np/index-j.html 
新潟本社： 
http://www.tepco.co.jp/niigata/index-j.html 
facebook 
https://www.facebook.com/OfficialTEPCO 
Twitter 
http://www.tepco.co.jp/twitter/ 
インスタグラム 
https://www.instagram.com/tepco.official/ 
YouTube 
https://www.youtube.com/user/TEPCOofficial 

1F,2F,
KK, 
本社 
 

－ 

・プレスリリース 
・動画，写真 
・発電所の概要 
・福島第一廃炉の進捗状況 
・バーチャルツアー 
・放射線，放射能濃度の状況 
・原子力防災に関する取り組み 
・放射性物質が放出された場合の防

護措置 
・避難支援活動 
・FAQ ○ ○ ○ ○ ○ 

 


